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Sie konnen dieses Dokument ausdrucken oder speichern, indem Sie die Ubliche Funktionalitat lhres
Internetdiensteprogramms (=Browser: dort meist ,Datei“ -> ,Speichern unter®) nutzen. Sie kdnnen sich dieses
Dokument auch in PDF-Form herunterladen und archivieren, indem Sie hier klicken: Zum Offnen der PDF-Datei
bendtigen Sie das kostenfreie Programm Adobe Reader (unter www.adobe.de) oder vergleichbare Programme, die
das PDF-Format beherrschen.

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) und Verbraucherhinweise

Ihr Anbieter und Vertragspartner

Bauer-Elektro-Service & Technik GmbH

Iggensbacher Str. 44

94508 Schdllnach

Geschaftsfiuhrer: Axel Bauer

Handelsregister: Amtsgericht Deggendorf HRB 3230

Ust-IdNr.: DE263137277

Sie erreichen unseren Kundendienst fir Fragen, Reklamationen und Beanstandungen:
Montag und Freitag von 8:00 UHR bis 17:00 UHR

unter der Telefonnummer: 09903 / 9307-10

per Telefax: 09903/ 9307-77
sowie per E-Mail unter: info@meinkuechenstudio.de

www.meinkuechenstudio.de

Streitbeilegung far Verbraucher

Wir bemihen uns jederzeit um ein Einvernehmen mit unseren Kunden und Dritten. Nutzen Sie
unseren Servicekontakt unter service@meinkuechenstudio.de oder unsere weiteren
angegebenen Kontaktmoglichkeiten zum Service. Natlrlich bleiben Ihnen Ihre Rechte auch
ohne vorherigen Kontakt ohne Einschrankung erhalten.

Die Europaische Kommission unterhélt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) mit
weiteren Informationen, die im Internet unter dem Link https://ec.europa.eu/consumers/odr/
erreichbar ist. Wir sind nicht bereit und nicht verpflichtet, an einem Streitbeilegungsverfahren
vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

Wir sind Fachhandelspartner vieler namhafter Hersteller. Produkte aus dem
Fachhandelspartnerprogramm durfen aufgrund vertraglicher Verpflichtungen nur an private
und gewerbliche Letztverbraucher verkauft werden. Ein Verkauf an gewerbliche
Wiederverkaufer ist nur moglich, wenn diese selbst nachweisbar Fachhandelspartner des
jeweiligen Herstellers sind. Wir haben diese Produkte entsprechend in der
Artikeldetailbeschreibung mit einem roten Banner "Partnerprogramm” oder ,Exklusivgerat”
gekennzeichnet.
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1. Geltung, Begriffe

1.1. Wir liefern zu den nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen, die den mit uns
aufgrund der Angebote auf unserer Internet- Shopseite geschlossenen Vertrdgen zugrunde
liegen.

1.2. Sofern in diesen Geschaftsbedingungen von Verbrauchern die Rede ist, sind dies nach
der gesetzlichen Regelung (8 13 BGB) natirliche Personen, bei denen der Zweck der
Bestellung nicht Uberwiegend einer gewerblichen oder selbstédndigen beruflichen Téatigkeit
zugerechnet werden kann. In Osterreich kdnnen auch juristische Personen Verbraucher sein.
Unternehmer sind nach der gesetzlichen Regelung (8 14 BGB) naturliche oder juristische
Personen oder rechtsfahige Personengesellschaften, die bei Abschluss eines
Rechtsgeschéfts in Ausiibung ihrer gewerblichen oder selbstéandigen beruflichen Tatigkeit
handeln. Kunden im Sinne dieser Geschéaftsbedingungen sind sowohl Verbraucher als auch
Unternehmer.

1.3. Werden als Fristen Werktage angegeben, so verstehen sich darunter alle Wochentage
mit Ausnahme von Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen an unserem Sitz in
Schollnach (Bayern). Heiligabend und Silvester werden wie Feiertage behandelt.

2. Speicherung Vertragstext, Kundenkonto

2.1. Der Vertragstext wird bei uns gespeichert, ist aber aus Sicherheitsgrinden nicht
unmittelbar von Ihnen abrufbar. Wir bieten fir jeden Kunden einen passwortgeschitzten
direkten Zugang (Kundenkonto) an. Hier kdnnen Sie bei entsprechender Registrierung lhre
Daten verwalten und Bestelldaten einsehen. Der Kunde verpflichtet sich, die persénlichen
Zugangsdaten vertraulich zu behandeln und keinem unbefugten Dritten zuganglich zu
machen.

2.2. Diese AGB und die Daten lhrer Bestellung werden Ihnen im Bestellprozess prasentiert.
Sie konnen diese Informationen dort einfach archivieren, indem Sie entweder die AGB
herunterladen und die im Bestellablauf zusammengefassten Daten mit Hilfe der Funktionen
Ihres Browsers speichern oder Sie warten die automatische Bestelleingangsbestéatigung ab,
die wir lhnen zusatzlich per E-Mail nach Abschluss Ihrer Bestellung an die von lhnen
angegebene Adresse zukommen lassen. Diese Bestelleingangsbestéatigungsmail enthalt noch
einmal die Daten lhrer Bestellung und die Vertragsbestimmungen mit diesen AGB und lasst
sich leicht ausdrucken bzw. mit lhrem E-Mail-Programm abspeichern. Die AGB finden Sie in
der jeweils glltigen Fassung auf unserer Webseite.

3. Vertragspartner, Sprache und Vertragsschluss

3.1 Ihr Vertragspartner ist die Bauer-Elektro-Service & Technik GmbH. In unserem deutschen
Internetshop unter www.meinkuechenstudio.de erfolgt der Vertragsschluss zu den hier
vorliegenden AGB und Konditionen in deutscher Sprache.

3.2 Unsere Werbeangebote sind freibleibend, solange sie nicht zum Inhalt einer vertraglichen
Vereinbarung werden. Vor der Absendung lhrer Bestellung besteht die Mdglichkeit der Prifung
und Korrektur der von lhnen eingegebenen Daten. Unmittelbar nach dem Eingang lhrer
Bestellung erhalten Sie per E-Mail eine automatisch versendete Bestelleingangsbestétigung.

3.3. Mit der Absendung Ihrer Bestellung geben Sie eine verbindliche Vertragserklarung ab. Ein
verbindlicher Vertrag kommt zustande, wenn wir lhre Bestellung annehmen. Diese Annahme
durch uns kann durch folgende Umsténde erfolgen:

- wir fordern Sie bei Vorkasse zur Zahlung auf,
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- Sie nutzen unser Angebot und schlie3en lhre Bestellung mit der Zahlungsanweisung
tber den Online-Zahlungsdienst PayPal, Amazon Pay oder Sofort-Uberweisung ab,

- Sie nutzen den Finanzkauf und wir teilen Ihnen mit, dass die Finanzierung genehmigt
wurde,

- Wir teilen lhnen bei Selbstabholung mit, dass die Ware abholbereit ist,

- Wir nehmen lhre Bestellung durch eine gesonderte Annahmeerklarung an,

Die Eingangsbestatigung stellt noch keine Annahme lhres Auftrages dar (es sei denn wir
fordern gerade dort erstmals zur Zahlung auf), sondern soll Sie nur dariber informieren, dass
Ihre Bestellung bei uns eingegangen ist und kann fiir Archivierungszwecke verwendet werden.

3.4. Sollte es einmal langer dauern: Sie sind— vorbehaltlich Ihres gesetzlichen Widerrufsrechts
— langstens 3 Werktage an lhre Bestellung gebunden und kénnen selbstverstandlich lhre
Bestellung ganz oder teilweise stornieren, bevor wir dazu die Annahme erklart haben.

3.5. Bei einer Bestellung per E-Mail Ubermitteln wir Ihnen ein entsprechendes Angebot zu den
von lhnen angefragten Waren per E-Mail, welches Sie sodann per Antwort-Mail annehmen
kénnen.

4. Preise, Versandkosten

4.1 Fur Bestellungen in unserem Internet-Shop gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung im
Angebot aufgefiihrten Preise. Die angegebenen Preise sind Gesamtpreise, das heil3t, sie
beinhalten die jeweils gultige deutsche gesetzliche Mehrwertsteuer und sonstige
Preisbestandteile.

Details zu den ggf. hinzutretenden Versandkosten entnehmen Sie den Angaben im Shop.

5. Zahlung, Lieferung
5.1. Wir bieten folgende Zahlungsmaoglichkeiten an:

o Vorkasseilberweisung
Die Uberweisungsdaten erhalten Sie nach der Bestellung. Beachten Sie, dass die
Auslieferung bei Vorauskasse erst nach Gutbuchung der vollstandigen Summe auf
unserem Konto erfolgt. Eine Reservierung des Artikels bei Vorkassezahlungen erfolgt
langstens fir 2 Wochen. Erfolgt lhr Geldeingang danach, kann es zu
Lieferverzogerungen kommen.

e PayPal
Sie bezahlen den Rechnungsbetrag tber den Online-Anbieter PayPal. Sie missen
grundsatzlich dort registriert sein bzw. sich erst registrieren, mit Ihren Zugangsdaten
legitimieren und die Zahlungsanweisung an uns bestatigen (Ausnahme ggf.
Gastzugang). Weitere Hinweise, wie Sie zur Seite des Zahlungsanbieters kommen,
erhalten Sie beim Bestellvorgang.

e per Bezahlen tGiber Amazon
Mit Amazon Payments kdnnen Sie die in lhrem Amazon-Konto hinterlegten Zahlungs-
und Versandinformationen nutzen. Die Zahlungsinformationen werden nicht an uns
weitergegeben. Mit Bezahlen Uber Amazon steht lhnen dieselbe vertraute
Zahlungsumgebung zur Verfiigung wie bei Amazon, ohne unsere Website zu
verlassen. Sie benétigen nur Thre Amazon-Zugangsdaten.

e per SOFORT UBERWEISUNG (siehe sofort.com)



Wir bieten auch SOFORT UBERWEISUNG an. Dabei erhalten wir die
Uberweisungsgutschrift unmittelbar. Hierdurch beschleunigt sich der gesamte
Bestellvorgang. Sie benétigen hierfur lediglich Kontonummer, Bankleitzahl, PIN und
TAN. Uber das gesicherte, fiir Handler nicht zugangliche Zahlformular der Sofort AG
stellt dieser Zahlungsservice automatisiert und in Echtzeit eine Uberweisung in lhrem
Online-Bankkonto ein. Der Kaufbetrag wird dabei sofort und direkt an das Bankkonto
des Handlers tberwiesen.

Bei Wahl der Zahlungsart SOFORT UBERWEISUNG offnet sich am Ende des
Bestellvorgangs ein vorausgefilltes Formular. Dieses enthélt bereits unsere
Bankverbindung. Dartuiber hinaus werden in dem Formular bereits der
Uberweisungsbetrag und der Verwendungszweck angezeigt. Sie miissen nun das
Land auswahlen, in dem Sie lhr Online-Banking-Konto haben und die Bankleitzahl
eingeben. Dann geben Sie die gleichen Daten wie bei der Anmeldung zum Online-
Banking ein (Kontonummer und PIN). Bestatigen Sie lhre Bestellung durch Eingabe
der TAN. Direkt im Anschluss erhalten Sie die Transaktion bestatigt.

Grundsatzlich kann jeder Internetnutzer die SOFORT UBERWEISUNG als Zahlungsart
nutzen, wenn er Uber ein freigeschaltetes Online-Banking-Konto mit PIN/TAN-
Verfahren verflgt. Bitte beachten Sie, dass bei einigen wenigen Banken die SOFORT
UBERWEISUNG noch nicht verfiigbar ist. Ndhere Informationen, ob lhre Bank diesen
Dienst unterstuitzt, erhalten Sie auf der Internetseite des Zahlungsdienstleisters.

e per Finanzkauf (finanziertes Geschéft)

Ab einem Bestellwert von 150 EURO bieten wir Thnen mit unserer Partnerbank (der
Targobank AG & Co KGaA KasernenstralRe 10, 40213 Disseldorf) einen Teilzahlungs-
Service mit Monatsraten bei bestimmten wahlbaren Laufzeiten von 6 bis 60 Monaten
(ab 10,-- EUR monatlicher Mindestrate) fur den Kaufpreis an (Nur fiir Personen ab 18
Jahre mit Wohnsitz in Deutschland). Eine Anzahlung ist nicht erforderlich. (Bonitat,
Vorlage aktueller Einkommensnachweis, Personalausweis vorausgesetzt.) Den
effektiven Jahreszins finden Sie auf www.meinkuechenstudio.de im Footer unter
Zahlungsarten-Finanzierung. Nach dem Absenden lhrer Bestellung in unserem
Onlineshop haben Sie die Moglichkeit, lhren Darlehenswunsch direkt online bei
unserer Partnerbank zu beantragen. Der Versand der lieferbaren Ware erfolgt
unmittelbar nach Freigabe des Kreditvertrages.

e Abholung und Zahlung in Schéllnach
Sie haben bei Waren, welche im Angebot gekennzeichnet sind mit ,Abholung in
Schdllnach maéglich® die Moglichkeit der Abholung in unserem Shop in Schéllnach, zu
den nachfolgend angegebenen Geschéftszeiten:

Montag bis Freitag von 9:00 bis 12:00 UHR und von 13:00 bis 18:00 UHR

Bitte beachten Sie: Wir setzten uns mit lhnen in Verbindung und stimmen den
Abholtermin mit Ihnen ab, sobald die Ware abholbreit ist. Bitte rechnen Sie hierbei mit
3 Werktagen ab lhrer Bestellung. Somit ist gewahrleistet, dass die Ware flur Sie
bereitsteht.

Der Zahlungsdienstleister fur die gewahlte Zahlart fuhrt eventuell eine sog. starke
Kundenauthentifizierung durch. Hierzu missen Sie weiterer Daten zur Sicherstellung lhrer
Identitat eingeben.

5.2. Die Zahlung erfolgt in Euro. Wir behalten uns vor, zur Erflllung von gesetzlichen
Identifizierungs- und Uberprifungspflichten und/oder aus Betrugspraventionsgrinden vom
Kaufer angemessene Nachweise zu seinen angegebenen Daten anzufordern, insbesondere
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solche Nachweise, die geeignet sind, seine Identitat oder Feststellungen zum wirtschaftlich
Berechtigten zu belegen. Bis zur Vorlage entsprechender Nachweise sind wir in diesen Féllen
berechtigt, Leistungen zuriickzubehalten. Wirkt der Kunde nicht mit oder kann er keine
geeigneten Belege vorweisen, sind wir berechtigt, ggf. nach erfolgloser Fristsetzung von einem
geschlossenen Kaufvertrag zurlickzutreten. Der Kunde ist verpflichtet, wahrheitsgemafie
Angaben zu machen.

5.3. Wir nutzen DHL fir Postsendungen. Waren ab 5 Kg liefern wir per Spedition. Sendungen
an Postfacher oder postlagernde Sendungen sind nicht moglich. Auch Zustellungen in sog.
Packstationen kbnnen wir nicht ausliefern. Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die Lieferung
durch Spedition bis vor die erste verschlieBbare Tur, an die vom Besteller angegebene
Lieferadresse. Sie erhalten von uns eine Nachricht, wenn die Ware unser Haus verlassen hat.
Ist die Zustellung nicht moglich gewesen, erhalten Sie vom Transporteur eine Nachricht, aus
der sich die weiteren Mdglichkeiten ergeben.

5.4. Wir behalten uns vor, in Fallen, in denen wir selbst nicht beliefert werden, vom Vertrag
zurlickzutreten, sofern wir diese Nichtbelieferung nicht selbst zu vertreten haben. In diesem
Fall werden wir Sie Uber die Nichtverfugbarkeit unverzuglich informieren und eine bereits
geleistete Vorauszahlung — unabhéngig von der von lhnen gewahlten Zahlungsart — wird
unverzuglich erstattet.

5.5. Die Lieferzeit verlangert sich angemessen bei die Lieferung beeintrachtigenden
StreikmalBnahmen und Aussperrungen sowie weiteren von uns nicht zu vertretenden
Umstanden, insbesondere in Fallen von Lieferverzégerungen durch héhere Gewalt. Beginn
und Ende derartiger Hindernisse werden wir dem Kaufer unverzuglich mitteilen.

5.6. Bei Unternehmern geht die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufalligen
Verschlechterung der Ware mit der Ubergabe, beim Versendungskauf mit der Auslieferung
der Ware an den Spediteur oder der sonst zur Ausfiihrung der Versendung bestimmten Person
oder Anstalt auf den Kaufer tber.

6. Widerrufsrecht fur Verbraucher

6.1. Widerrufsrecht bei Warenkauf

Nachfolgend erhalten Sie eine Belehrung Uber die Voraussetzungen und Folgen des
gesetzlichen Widerrufsrechts bei Versandbestellungen. Eine lGber das Gesetz hinausgehende
vertragliche EinrAumung von Rechten ist damit nicht verbunden. Insbesondere steht das
gesetzliche Widerrufsrecht nicht gewerblichen Wiederverkaufern zu.

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von Ihnen benannter
Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns (Bauer-Elektro-Service & Technik
GmbH,lggensbacher Str. 44, 94508 Schdllnach, Telefon: 09903/9307-10, Fax: 09903 / 93 07
77, E-Mail: info@meinkuechenstudio.de) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der
Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu
widerrufen, informieren. Sie konnen dafir das beigefugte Muster-Widerrufsformular
verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.




Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen
erhalten haben, einschlie3lich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die
sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
gunstigste Standardlieferung gewéhlt haben), unverziglich und spéatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags
bei uns eingegangen ist. Fir diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das
Sie bei der ursprunglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde
ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser
Ruckzahlung Entgelte berechnet.

Wir holen die Waren ab. Wir tragen die Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie missen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser
Wertverlust auf einen zur Prufung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der
Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurtickzufiihren ist.

Besondere Hinweise

Wenn Sie diesen Vertrag durch ein Darlehen finanzieren und ihn spater widerrufen, sind Sie
auch an den Darlehensvertrag nicht mehr gebunden, sofern beide Vertrdge eine
wirtschaftliche Einheit bilden. Dies ist insbesondere dann anzunehmen, wenn wir gleichzeitig
Ihr Darlehensgeber sind oder wenn sich lhr Darlehensgeber im Hinblick auf die Finanzierung
unserer Mitwirkung bedient. Wenn uns das Darlehen bei Wirksamwerden des Widerrufs oder
bei der Riickgabe der Ware bereits zugeflossen ist, tritt Ihr Darlehensgeber im Verhéltnis zu
Ihnen hinsichtlich der Rechtsfolgen des Widerrufs oder der Rickgabe in unsere Rechte und
Pflichten aus dem finanzierten Vertrag ein. Letzteres gilt nicht, wenn der vorliegende Vertrag
den Erwerb von Finanzinstrumenten (z. B. von Wertpapieren, Devisen oder Derivaten) zum
Gegenstand hat.

Wollen Sie eine vertragliche Bindung so weitgehend wie moglich vermeiden, machen Sie von
Ihrem Widerrufsrecht Gebrauch und widerrufen Sie zudem den Darlehensvertrag, wenn lhnen
auch dafur ein Widerrufsrecht zusteht.

6.2. Ausnahmen vom Widerrufsrecht bei Warenkauf
Es existieren gesetzliche Ausnahmen vom Widerrufsrecht (8§ 312g BGB), wobei wir uns
vorbehalten, uns Ihnen gegentiber auf folgende Regelungen zu berufen:

Es kann vorzeitig erldschen bei Vertrdgen zur Lieferung von Waren, wenn diese nach der
Lieferung auf Grund ihrer Beschaffenheit untrennbar mit anderen Gitern vermischt wurden.

Bei einem Vertrag Uber die Erbringung von Finanzdienstleistungen erlischt das Widerrufsrecht,
wenn der Vertrag von beiden Seiten auf ausdriicklichen Wunsch des Verbrauchers vollstandig
erfullt ist, bevor der Verbraucher sein Widerrufsrecht ausibt.

6.3. Widerrufsrecht flr Dienstleistungen

Nachfolgend erhalten Sie eine Belehrung Uber die Voraussetzungen und Folgen des
gesetzlichen Widerrufsrechts bei Bestellungen von Dienstleistungen (z.B. 2-Mann-
Trageservice, Montage-/Demontageservice). Eine Uber das Gesetz hinausgehende
vertragliche Einraumung von Rechten ist damit nicht verbunden. Insbesondere steht das
gesetzliche Widerrufsrecht nicht gewerblichen Bestellern zu.




Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuliiben, missen Sie uns (Bauer-Elektro-Service & Technik GmbH,
Iggensbacher Str. 44, 94508 Schdllnach, Telefon: 09903/9307-10, Fax: 09903 / 93 07 77, E-
Mail: info@meinkuechenstudio.de )mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post
versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Sie koénnen dafur das beigefigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das
jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung lUber die Auslibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen
erhalten haben, einschlie3lich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die
sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
glnstigste Standardlieferung gewéhlt haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags
bei uns eingegangen ist. Fur diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das
Sie bei der urspringlichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde
ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser
Ruickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so
haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem
Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags
unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im
Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

6.4. Ausnahmen vom Widerrufsrecht bei Dienstleistungen
Es existieren gesetzliche Ausnahmen vom Widerrufsrecht (8 312g, 356 Abs. 4 BGB), wobei
wir uns vorbehalten, uns Ihnen gegentiber auf folgende Regelungen zu berufen:

Ein Widerrufsrecht existiert nicht bei Vertragen, bei denen der Verbraucher den Unternehmer
ausdricklich aufgefordert hat, ihn aufzusuchen, um dringende Reparatur- oder
Instandhaltungsarbeiten vorzunehmen; dies gilt nicht hinsichtlich weiterer bei dem Besuch
erbrachter Dienstleistungen, die der Verbraucher nicht ausdriicklich verlangt hat, oder
hinsichtlich solcher bei dem Besuch gelieferter Waren, die bei der Instandhaltung oder
Reparatur nicht unbedingt als Ersatzteile bendtigt werden.

Das Widerrufsrecht kann vorzeitig erléschen, wenn der Unternehmer die Dienstleistung
vollstandig erbracht hat und mit der Ausfihrung der Dienstleistung erst begonnen hat,
nachdem der Verbraucher dazu seine ausdrickliche Zustimmung gegeben hat und gleichzeitig
seine Kenntnis davon bestédtigt hat, dass er sein Widerrufsrecht bei vollstandiger
Vertragserfillung durch den Unternehmer verliert.

6.5. Muster fir das Widerrufsformular
Das in den unter 6.1 und 6.3 zuvor aufgefihrten Widerrufsbelehrung erwahnte ,Muster-
Widerrufsformular finden Sie nachstehend wiedergegeben. Sie missen es nicht zwingend




nutzen. Sie kdnnen bei Warensendungen auch unser Retouren-Formular verwenden, welches
wir bei jeder Warensendung beifiigen oder Ihren Widerruf in jedem Fall auch selbst
formulieren.

Muster-Widerrufsformular
(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fullen Sie bitte dieses Formular aus und
senden Sie es zurlick.)

- An Bauer-Elektro-Service & Technik GmbH, Iggensbacher Str. 44, 94508 Schélinach, Fax:
09903 /93 07 77, E-Mail: info@meinkuechenstudio.de:

- Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tber den Kauf
der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

- Bestellt am (*)/erhalten am (*)

- Name des/der Verbraucher(s)

- Anschrift des/der Verbraucher(s)

- Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

- Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

7. Eigentumsvorbehalt
7.1. Bis zur vollstandigen Zahlung bleibt die Ware unser Eigentum.
7.2. Im kaufméannischen Geschaftsverkehr gilt zusatzlich folgendes:

7.2.1. Bis zur Erfullung aller Forderungen (einschlieBlich samtlicher Saldoforderungen aus
Kontokorrent), die dem Verkaufer aus jedem Rechtsgrund gegen den Kunden jetzt oder kinftig
zustehen, werden dem Verkéaufer die folgenden Sicherheiten gewéhrt, die er auf Verlangen
nach seiner Wahl freigeben wird, soweit ihr Wert die Forderungen nachhaltig um mehr als 10
% Ubersteigt.

7.2.2. Die Ware bleibt Eigentum des Verk&aufers. Verarbeitung oder Umbildung erfolgen stets
fur den Verkaufer als Hersteller, jedoch ohne Verpflichtung fur ihn. Erlischt das (Mit-) Eigentum
des Verkéaufers durch Verbindung, so wird bereits jetzt vereinbart, dass das (Mit-) Eigentum
des Kunden an der einheitlichen Sache wertanteilmaRig (Rechnungswert) auf den Verkaufer
Ubergeht. Der Kunde verwahrt das (Mit-) Eigentum des Verkaufers unentgeltlich. Ware, an der
dem Verk&aufer (Mit-) Eigentum zusteht, wird im Folgenden als Vorbehaltsware bezeichnet.

7.2.3. Der Kunde ist berechtigt, die Vorbehaltsware im ordnungsgemalen Geschéaftsverkehr
zu verarbeiten und zu verdufRern, solange er nicht in Verzug ist. Verpfandungen oder
Sicherungsiibereignungen sind unzulassig. Die aus dem Weiterverkauf oder einem sonstigen
Rechtsgrund (Versicherung, unerlaubte Handlung) beziglich der Vorbehaltsware
entstehenden Forderungen (einschlief3lich sdmtlicher Saldoforderungen aus Kontokorrent) tritt
der Kunde bereits jetzt sicherungshalber in vollem Umfang an den Verkaufer ab. Der Verkaufer
nimmt die Abtretung an. Der Verkaufer ermdachtigt ihn widerruflich, die an den Verkaufer
abgetretenen Forderungen fir dessen Rechnung im eigenen Namen einzuziehen. Diese
Einziehungsermachtigung kann nur widerrufen werden, wenn der Kunde seinen
Zahlungsverpflichtungen nicht ordnungsgemaf nachkommt.




7.2.4. Bei Zugriffen Dritter auf die Vorbehaltsware wird der Kunde auf das Eigentum des
Verkaufers hinweisen und diesen unverztiglich benachrichtigen. Kosten und Schaden tragt der
Kunde.

7.2.5. Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden — insbesondere Zahlungsverzug — ist der
Verkaufer berechtigt, vom Vertrag zurlckzutreten und die Vorbehaltsware heraus zu
verlangen. Die fur die Ricknahme anfallenden Transportkosten tragt der Kunde.

8. Gewahrleistung und Beschwerdemanagement

8.1. Bei Mangeln der Ware besteht fir den Kunden ein gesetzliches Mangelhaftungsrecht
(Gewahrleistung).

8.2. Bei der Lieferung gebrauchter Ware kénnen wir lediglich gegentber Verbrauchern
kostenfreie Gewahrleistung tbernehmen. Es gelten insofern die gesetzlichen Bestimmungen
mit der MalRgabe, dass die Gewahrleistung auf Mangel beschréankt wird, die innerhalb eines
Jahres nach Beginn der Verjahrungsfrist auftreten (Haftungsfrist). Die Frist zur Auslbung
diesbezuglicher Rechte (Verjahrungsfrist) bleibt unberthrt.

8.3. Gegenuber Unternehmern gelten die gesetzlichen Bestimmungen mit der Mal3gabe, dass
die Gewabhrleistung bei der Lieferung von Neuware auf Mangel beschrénkt wird, die innerhalb
eines Jahres nach Beginn der Verjdhrungsfrist auftreten (Haftungsfrist). Die Frist zur
Ausiibung diesbeziiglicher Rechte (Verjahrungsfrist) bleibt unberthrt. Bei der Lieferung von
gebrauchter Ware an Unternehmer ist die Gewdhrleistung ausgeschlossen. Nachstehende
Rugepflichten sind zu beachten.

8.4. Fur Unternehmer gilt: Unternehmer miuissen offensichtliche Mangel unverziglich,
spatestens aber innerhalb einer Frist von 14 Tagen ab Empfang der Ware schriftlich anzeigen.
Bei der Entdeckung nicht offensichtlicher Mangel gilt die Verpflichtung zur unverziglichen
Ruge, spatestens innerhalb von 14 Tagen ab Entdeckung des Mangels. Zur Erhaltung der
Rechte des Kaufers genlgt die rechtzeitige Absendung der Anzeige. Anderenfalls gilt die Ware
auch in Ansehung des jeweiligen Mangels als genehmigt. Fir Kaufleute gilt erganzend 8§ 377
HGB.

8.5. Von in den vorstehenden Regelungen zu 8.2. bis 8.4. erfolgten Beschréankungen oder
Ausschlissen der Gewahrleistungshaftung ausdriicklich ausgenommen sind die auf einem
Mangel beruhenden Schadensersatzanspriiche aus der Verletzung des Lebens, des Korpers
oder der Gesundheit, die aus einer durch uns zu vertretenden Pflichtverletzung folgen, sowie
Schadensersatzanspriiche fur sonstige Schéaden, die aus einer vorsatzlichen oder grob
fahrlassigen Pflichtverletzung durch uns folgen. In diesen Féllen gelten die gesetzlichen
Bestimmungen ohne Beschréankungen. Beschrankungen oder Ausschlisse von
Gewabhrleistungsanspriichen gelten zudem nicht im Fall der Ubernahme einer
Beschaffenheitsgarantie durch uns oder des arglistigen Verschweigens eines Mangels durch
uns i.S.v. § 444 BGB. In diesen Fallen haften wir auch bei einfacher Fahrlassigkeit. Eine
eventuelle Herstellergarantie bleibt ebenfalls unberthrt. Unberihrt bleibt daneben die
Regelung der 88 445a bzw. 445b BGB zum Regress des Handlers gegeniiber dem eigenen
Lieferanten beim Verkauf von neu hergestellten Waren an einen Verbraucher.

Soweit unsere Haftung ausgeschlossen oder beschrankt ist bzw. vorstehend Ausnahmen
hiervon geregelt werden, gilt dies auch fur die personliche Haftung unserer Arbeitnehmer,
Mitarbeiter, gesetzlichen Vertreter und Erfullungsgehilfen

8.6. Innerhalb der Gewabhrleistungsfrist sind wir bei Mangeln, die der gesetzlichen
Gewahrleistung unterliegen, zur kostenfreien Nacherfiillung, d.h. zur Mangelbeseitigung oder
zur Ersatzlieferung verpflichtet. Verbraucher als Vertragspartner haben die Wahl, ob im Fall



eines Mangels die Nacherfillung durch Mangelbeseitigung oder Ersatzlieferung erfolgen soll.
Wir sind bei Vorliegen besonderer im Gesetz geregelter Voraussetzungen berechtigt die Art
der gewahlten Nacherfillung zu verweigern, insbesondere wenn diese nur mit
unverhaltnismaRigen Kosten mdglich ist und die andere Art der Nacherflllung ohne erhebliche
Nachteile fur den Vertragspartner bleibt. Bei Vertragen mit Unternehmern erfolgt die Art der
Nacherfillung nach unserer Wahl. Sind wir zur Mangelbeseitigung oder Ersatzlieferung nicht
bereit oder nicht in der Lage oder verzdgert sich diese Uber eine angemessene Frist hinaus
aus Grunden, die wir zu vertreten haben, oder schlagt in sonstiger Weise die
Mangelbeseitigung oder Ersatzlieferung fehl, sind Sie nach Ihrer Wahl berechtigt, eine
entsprechende Minderung des Kaufpreises zu verlangen oder vom Vertrag zurickzutreten.
Bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen kdnnen auch Anspriiche auf Schadensersatz
bestehen. Der Rucktritt sowie der Schadensersatz statt der ganzen Leistung sind zudem
ausgeschlossen, wenn der Mangel den Wert oder die Tauglichkeit der Kaufsache bzw. des
Werkes nur unerheblich mindert.

8.7. Wir legen Wert auf Ihre Kundenzufriedenheit. Sie kdnnen sich jederzeit auf einem der
eingangs angegebenen Kontakitwege an uns wenden. Wir bemuihen uns, lhr Anliegen
moglichst schnell zu prifen und werden uns hierzu nach Eingang der Unterlagen bzw. lhrer
Eingabe oder Beschwerde bei Ihnen melden. Geben Sie uns aber etwas Zeit, da es in
Gewahrleistungsfallen haufig der Einschaltung des Herstellers bedarf. Bei Beschwerden
helfen Sie uns, wenn Sie uns moglichst genau den Gegenstand des Problems schildern und
gegebenenfalls Bestellunterlagen in Kopie Ubermitteln oder zumindest Bestellnummer,
Kundennummer etc. angeben. Sollten Sie auch binnen 5 Werktagen keine Reaktion von uns
erhalten, fragen Sie bitte nach. In seltenen Fallen kbénnen E-Mails in Spamfiltern bei uns oder
bei lhnen ,hangen® geblieben sein oder eine Nachricht auf sonstigem Weg hat Sie nicht
erreicht oder ist versehentlich unterblieben.

8.8. Bei Serviceanfragen wenden Sie sich bitte an unseren Kundendienst, den Sie wie folgt
erreichen:

Bauer-Elektro-Service & Technik GmbH
Iggensbacher Str. 44

94508 Schollnach

Fax: 09903 /93 07 77

Tel: 09903/9307 10
info@meinkuechenstudio.de

9. Garantieverlangerungen

9.1. Wir geben selbst keine Garantiezusagen auf die Artikel in unserem Sortiment.
Garantiezusagen der Hersteller oder Garantieverlangerungen im Rahmen des Angebots
Gerateschutz- bzw.  Gerédteschutz-  Kaffeemaschinen-Produkte  begrinden  kein
Rechtverhaltnis mit uns, sondern geben dem Kunden ausschlie3lich Rechte gegentiber dem
Garantiegeber.

Vertragspartner fiur die Garantieverlangerung der Gerateschutz- bzw. Geréateschutz-
Kaffeemaschinen -Produkte ist die:

AQILO Business Consulting GmbH
Mooslackengasse 17, 1190 Wien, Osterreich
Firmenbuch Wien: FN 170057i.

Die AQILO Business Consulting GmbH ist von der Versicherung mit der Schadenbearbeitung
beauftragt.

Homepage: www.agilo.com

Email: kontakt@agqilo.com



Versicherungsunternehmen

Ostangler Brandgilde Versicherung VVaG, Flensburger StralRe 5, 24376 Kappeln
Deutschland ID 5017
Handelsregister: Amtsgericht Flensburg HRB 158 KA

9.2. Die unter Ziff. 8 aufgefiihrten Gewdahrleistungsrechte des Kunden uns gegeniber im Falle
eines Mangels bleiben bestehen und werden durch eine moglicherweise bestehende Garantie
nicht eingeschrankt.

10. Datenschutzhinweis

Unsere Datenschutz-Praxis richtet sich nach den gesetzlichen Bestimmungen. Details zur
Erhebung und Nutzung lhrer personenbezogenen Daten finden Sie in unseren
Datenschutzbestimmungen.

11. Anwendbares Recht, Gerichtsstand

11.1 Fur samtliche Rechtsgeschafte oder andere rechtliche Beziehungen mit uns gilt das
Recht der Bundesrepublik Deutschland. Das UN-Kaufrecht (CISG) sowie etwaige sonstige
zwischenstaatliche Ubereinkommen, auch nach ihrer Ubernahme in das deutsche Recht,
finden keine Anwendung. Diese Rechtswahl schlief3t ein, dass dem Kunden mit gewdhnlichem
Aufenthalt in einem der Staaten der EU oder der Schweiz der gewéhrte Schutz, der sich durch
zwingende Bestimmungen des Rechts dieses Staates ergibt, nicht entzogen wird.

11.2 Im Geschéftsverkehr mit Kaufleuten und mit juristischen Personen des offentlichen
Rechts wird als Gerichtsstand fur alle Rechtsstreitigkeiten tber diese Geschaftsbedingungen
und unter deren Geltung geschlossenen Einzelvertrage, einschlie8lich Wechsel- und
Scheckklagen, unser Geschaftssitz vereinbart. Wir sind in diesem Fall auch berechtigt, an
jedem anderen gesetzlichen Gerichtsstand zu klagen. Ein etwaiger ausschlief3licher
Gerichtsstand bleibt von vorstehender Regelung unberthrt.

12. Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser allgemeinen Geschéaftsbedingungen ganz oder
teilweise nicht rechtswirksam sein oder ihre Rechtswirksamkeit spater verlieren, so wird
hierdurch die Giltigkeit der allgemeinen Geschéftsbedingungen ansonsten nicht bertihrt. An
die Stelle der unwirksamen Bestimmungen treten die gesetzlichen Bestimmungen. Das
gleiche gilt, soweit die allgemeinen Geschéftsbedingungen eine nicht vorhergesehene Liicke
aufweisen.

Entsorgung und Batterie-Riucknahme

Umweltschutz

Inhaltsstoffe, z.B. Schadstoffe chemischer Art in Altgeraten kénnen bei nicht sachgemafer
Lagerung, insbesondere bei nicht bruchsicherer und nicht fachgerechter Entsorgung durch
hierzu nicht berechtigte Personen Umwelt und Gesundheit schadigen. Gerade auch bei
illegalen Ausfuhren ist nicht gewahrleistet, dass Umwelt und menschliche Gesundheit Schutz
vor Schadigungen erhalten. In Altgeraten kdnnen auch wiederverwertbare Rohstoffe enthalten
sein, Altgerate kdnnen repariert werden oder Teile lassen sich wiederverwenden und damit
erheblich die Umwelt schonen. Altgerate dirfen daher nicht Gber den normalen Hausmdll


https://www.meinkuechenstudio.de/pdf/Datenschutzbedingungen.pdf

entsorgt oder illegal ausgefuihrt werden. Sie sind als Endnutzer gesetzlich verpflichtet Elektro-
und Elektronikgerate zuriickzugeben bzw. ordnungsgemafll zu entsorgen. Bitte
bertcksichtigen Sie: Fiur das Loschen personenbezogener Daten auf den zu entsorgenden
Altgeraten sind Sie selbst verantwortlich.

Hinweise zur Batterieentsorgung und -riicknahme

Im Zusammenhang mit dem Vertrieb von Batterien oder mit der Lieferung von Geréten, die
Batterien enthalten, ist der Verkaufer verpflichtet, Sie auf Folgendes hinzuweisen:

Inhaltsstoffe, z. B. chemischer Art von Batterien kdnnen bei nicht sachgeméaler Lagerung und
Entsorgung Umwelt und Gesundheit schadigen. Gleichzeitig konnen auch wiederverwertbare
Rohstoffe enthalten sein. Batterien durfen daher nicht Gber den normalen Hausmiill entsorgt
werden. Sie sind als Endnutzer zur Riickgabe von Altbatterien gesetzlich verpflichtet.

Sie kbnnen Batterien nach Gebrauch an den Verkéufer oder in den dafiir vorgesehenen
Rucknahmestellen (z.B. in 6ffentlichen Sammelstellen in Ihrer Gemeinde oder im Handel)
unentgeltlich zurtiickgeben. Bei einem Versender kdnnen Sie am Versandlager zurtickgeben
oder unentgeltlich zuriicksenden. Sie kénnen die Batterien unentgeltlich auch per Post
zurlicksenden, wobei ggf. Vorgaben des Gefahrgutrechts zu beachten sind. Die Abgabe in
Verkaufsstellen ist dabei auf fur Endnutzer fir die Entsorgung ubliche Mengen sowie
Altbatterien beschrankt, die der Vertreiber in seinem Sortiment fuhrt oder gefiihrt hat.

Das Zeichen mit der durchgestrichenen Mulltonne erinnert Sie daran, dass Sie Batterien nicht
in den Hausmill geben durfen. Unter diesem Zeichen kdnnen Sie zusatzlich nachstehende
Symbole mit folgender Bedeutung Uber Inhaltsstoffe finden: Pb = Batterie enthalt mehr als
0,004 Masseprozent Blei, Cd = Batterie enthélt mehr als 0,002 Masseprozent Cadmium, Hg =
Batterie enthalt mehr als 0,0005 Masseprozent Quecksilber.

Altgerate

Elektro- und Elektronikgerédte sind mit dem folgenden Symbol der durchgestrichenen
Mulltonne gekennzeichnet:

Das Symbol weist Sie darauf hin, dass Sie als Besitzer dieses Gerates dieses nicht tiber den
Hausmill (Graue Tonne, gelbe Tonne, Biotonne, Papier oder Glas) entsorgen dirfen. Die
getrennte Sammlung alter Elektro- und Elektronikgerate (Altgerate) ist fur die umweltgerechte
Entsorgung von Schadstoffen, die Rickgewinnung von Wertstoffen und die Mdglichkeit einer
Wiederverwendung notwendig. Sie konnen das Gerat u.a. bei den zugelassenen
Sammelstellen, zum Beispiel beim lokalen Wertstoff- oder Recyclinghof, einer vom
unsortierten Siedlungsabfall getrennten Erfassung zum Zweck der Wiederverwendung



zufuihren. Altbatterien und Altakkumulatoren, die nicht vom Altgerat umschlossen sind, sind
vor der Abgabe an einer Erfassungsstelle von diesem zu trennen.

Wir sind als Handler nicht zur Ricknahme von Altgeraten verpflichtet. Wir nehmen gleichwohl
Elektro- und Elektronikgerate wie folgt zurtick:

Eine Rlckgabe von Altgeraten kann in unserem Ladengeschaft (Iggensbacherstralie 44,
94508 Schdllnach) erfolgen.

Darlber hinaus hat die Bauer-Elektro-Service & Technik GmbH Interseroh damit beauftragt,
die bundesweite Riicknahme von Elektro- und Elektronikgeréaten gem. 8 17 ElektroG
durchzufiihren. Interseroh hat im Auftrag zahlreicher Versandhandler bundesweit
Annahmestellen zur Riicknahme von Altgeraten eingerichtet. Sie als Endverbraucher kénnen
kleine Altgerate an diesen Annahmestellen kostenfrei abgeben. Beachten Sie dazu folgende
Unterscheidung:

- Kleingeréate, d.h. Altgerate, die in keiner auleren Abmessung gré3er als 25 Zentimeter
sind, durfen in haushaltsuiblichen Mengen (max. drei Altgerate je Gerateart) an den
Rucknahmestellen kostenlos abgegeben werden.

Die Riicknahmestellen finden Sie unter folgendem Link https://www.interseroh.de/weee-
annahmestellen (sollte der Link nicht funktionieren, kontaktieren Sie uns bitte
info@meinkuechenstudio.de ).

- GroRRgerate, d.h. Altgerate mit mindestens einer aufl3eren Gerateabmessung grof3er als 25
cm, dirfen abgegeben werden, wenn Sie vorher ein im Wesentlichen funktionsgleiches
Neugerat bei https://www.meinkuechenstudio.de/ erworben haben (Tausch "Alt gegen Neu").
Sofern Sie den Kauf eines Neugerates bei Interseroh nachweisen kénnen, wird IThnen auf
Anforderung von Interseroh ein Rickgabeschein zur Verfligung gestellt, den Sie zusammen
mit dem jeweiligen Altgerat an der Annahmestelle abgeben. Zum Nachweis Gibermitteln Sie
bitte Ihren Rickgabewunsch unter Angabe der Geréateart (z.B. Waschmaschine, Kihlgerét,
TV-Gerat) und eines Kaufnachweises (z.B. Unsere Rechnung in PDF-Form) des Gerétes an
Interseroh, z.B. Uber E-Mail oder die Website https://www.interseroh.de/weee-
annahmestellen (sollte der Link nicht funktionieren, kontaktieren Sie uns bitte unter
info@meinkuechenstudio.de ). Nach erfolgreicher Uberpriifung der Berechtigung kénnen Sie
mit dem ausgestellten Beleg nun Ihr Altgerat an einer Interseroh-Ricknahmestelle in Ihrer
Néhe kostenlos abgeben.

Die Annahme von Altgeraten darf von der Riicknahmestelle abgelehnt werden, wenn
aufgrund einer Verunreinigung eine Gefahr fur die Gesundheit und Sicherheit von Menschen
besteht.

Bitte beachten Sie, dass Sie eigenverantwortlich Sorge zu tragen haben im Hinblick auf das
Léschen personenbezogener Daten auf den zu entsorgenden Altgeréten.

Stand Januar 2022

Auch diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen stellen urheberrechtlich geschitztes geistiges Eigentum dar. Eine
Nutzung durch Dritte — auch auszugsweise — zu gewerblichen Zwecken des Angebots von Waren und/oder
Dienstleistungen — ist nicht gestattet. Zuwiderhandlungen werden verfolgt. WIENKE & BECKER ubernimmt gg.
Dritten keine Haftung, insbesondere nicht fiir Vollstandigkeit und Aktualitat der vorstehenden Angaben.
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